Regulamin sklepu
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Sklep internetowy dziatajacy pod adresem www.akardo.pl jest wtasnoscig firmy AKARDO S.A.
z siedzibg w Bydgoszczy, Pl. Koscieleckich 3, 85-033 Bydgoszcz, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem KRS: 0000825472, REGON: 385384350, NIP: 5512643212, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 118 858,40 zt, optacony w catosci.

Zaméwienia mozna sktadac przez Internet, mailowo lub telefonicznie.
Wszystkie ceny podane w naszym sklepie sg cenami brutto i zawierajg podatek VAT.

Towar oferowany w naszym sklepie jest nowy i pochodzi z legalnych Zrédet. Do kazdego
zamoOwienia wystawiana jest faktura VAT.

Ceng wigzacg dla obu stron jest ta, ktora pojawita sie podczas sktadania zamdwienia w
momencie zatwierdzenia transakcji.

Jesli zamdwienie z pewnych przyczyn bedzie niemozliwe do zrealizowania powiadomimy o
tym mailowo lub telefonicznie.

Ztozenie zamdwienia oznacza obowigzek zaptaty za nie. Zamowienie towaru nastepuje po
nacisnieciu przycisku ,,Potwierdz zakup” w Podsumowaniu zamdwienia.

Warunkiem realizacji zamodwienia jest prawidtowe wypetnienie przez Kupujgcego formularza
zakupu danymi (imie i nazwisko, adres, e-mail, nr telefonu) potrzebnymi do prawidtowej
realizacji transakcji.

Zdjecia i prezentacje oferowanych produktéw stuzg prezentacji konkretnie wskazanych na
nich modeli.

Promocje obnizajace wartos¢ zamdwienia nie faczg sie.

Nasz sklep — AKARDO.pl zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych zgodnie z Ogélnym
Rozporzadzeniem o Ochronie Danych z dnia 27 kwietnia 2016 . (,RODO")

Zamoéwienia nieoptacone w ciggu 2 dni zostang anulowane.

Rezerwacja standw magazynowych zakupionych produktéw nastepuje po sfinalizowaniu
zamowienia.

Warunkiem korzystania ze sklepu jest zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem oraz jego
akceptacja.

O wszelkich dziataniach w czasie realizacji zamdwienia i po jego realizacji, klient jest
informowany pocztg elektroniczna.

Wszystkie zdjecia i opisy znajdujgce sie w sklepie AKARDO.pl sg chronione prawami
autorskimi. Zabrania sie ich rozpowszechniania, kopiowania, uzywania w celach handlowych
oraz do prezentacji na innych stronach internetowych bez zgody sprzedawcy.

II. Terminy realizacji, wysytka i ptatnosci



9.

Czas oczekiwania na realizacje jest zalezny od wybranego modelu i wariantu (rozmiaru)
produktu.

Przy kazdym produkcie podany jest czas oczekiwania na wystanie zamdwienia. Jesli czas
oczekiwania okazatby sie dtuzszy niz podany na naszych stronach, kontaktujemy sie mailowo
aby potwierdzi¢ dalszg chec realizacji zamdwienia.

W przypadku zamdwienia kilku produktéw o réznym czasie realizacji, zamdwienie wysytamy
po skompletowaniu catosci. Oznacza to, ze obowigzuje dtuzszy podany termin. Nie wysytamy
czesciowo zamodwien.

Zamoéwiony towar dostarczamy za pomocg firmy kurierskiej DHL lub Paczkomatow firmy
InPost. Istnieje rowniez mozliwo$é odbioru osobistego zamdwienia po wczesniejszym
uregulowaniu ptatnosci.

Koszty przesyitki okreslone sg na podstronie KOSZTY WYSYtKI.

Ptatnosci mozna dokonac bezposrednio na rachunek bankowy sklepu, przez system
ptatniczy paynow lub przy odbiorze przesytki.

Podmiotem $swiadczgcym obstuge ptatnosci online "Paynow" jest mElements S.A

Dostepne formy ptatnosci: Karty ptatnicze: Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard
Electronic, Maestro

Czas realizacji zamdwienia w przypadku ptatnosci kartg ptatnicza wynosi do 2 dni roboczych.

[Il. Prawo do odstgpienia od umowy (zwrot)

1.

Kazdemu klientowi, bedacemu konsumentem w rozumieniu art. 22 Kodeksu Cywilnego i
korzystajgcego ze sklepu internetowego AKARDO.pl przystuguje — na podstawie przepiséw
prawa — prawo do odstgpienia od zawartej umowy zakupu towaru, bez podania przyczyny, w
terminie opisanym ponizej. Konsument moze odstgpi¢ od umowy, sktadajgc przedsiebiorcy
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy.

Oswiadczenie o odstgpieniu powinno zosta¢ wystane na adres korespondencyjny sklepu
AKARDO.pl, lub drogg mailowg na adres sklep@akardo.pl

Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 2 do Ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. Wzdér formularza w wersji elektronicznej
dostepny jest do pobrania na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw pod
adresem: http://www.prawakonsumenta.uokik.gov.pl/formularze/

Konsument moze réwniez skorzysta¢ z formularza przygotowanego przez sklep AKARDO.pl do
pobrania ponizej, oraz dodatkowo zatgczonego do przesytki. Nie jest to jednak obowigzkowe.
FORMAT.PDF

Termin:

Prawo do odstgpienia przystuguje konsumentowi w terminie 14 dni, ktéry rozpoczyna sie w
dniu otrzymania przez konsumenta towaru. Warunkiem jest nienaruszony stan towaru, nie
wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.


https://akardo.pl/content/8-koszty-i-formy-dostawy
mailto:sklep@akardo.pl
http://www.prawakonsumenta.uokik.gov.pl/formularze/
https://akardo.pl/upload/akardo-formularz_zwrotu_new.pdf

Zwrot Swiadczen:

W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest uwazana za
niezawarta. To, co strony sSwiadczyty, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze
zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastgpic niezwtocznie,
nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony towar nalezy zwréci¢ na ponizszy adres: AKARDO
S.A., magazyn T6, ul. Mokra 31, 85-834 Bydgoszcz.

Przypadki, w ktérych klientowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, okresla art.
38 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu towaru. AKARDO moze w ramach akcji promocyjnej
zaproponowac Klientowi odbiér zwracanych Produktéw od klienta lub udostepnienie
mozliwosci nadania przesytki na koszt Sklepu.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartos$ci Produktu bedace wynikiem
korzystania z niego w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Produktu.

Nie przyjmujemy przesytek za pobraniem.

Zwrotu ptatnosci dokonujemy przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt
konsument, chyba, ze klient podat na formularzu zwrotu numer konta i wyrazit zgode na
bezposredni przelew.

IV. Uprawnienia z tytutu rekojmi, reklamacje
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Sklep AKARDO.pl ma obowigzek dostarczenia produktow bez wad.

Reklamacje mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér w wers;ji elektronicznej dostepny jest
do pobrania na stronie Urzedu Konkurencji i Konsumenta pod
adresem: http://www.prawakonsumenta.uokik.org.pl/formularze/

Kupujacy moze rowniez skorzysta¢ z formularza przygotowanego przez sklep AKARDO.pl
FORMAT.PDF | FORMAT.DOC

Sprzedawca ustosunkuje sie do reklamacji w ciggu 14 dni od dnia otrzymania towaru.

V. Wykorzystanie kodu -10% przy minimalnym zakupie za 350 zt

1.

Kod rabatowy wysytany automatycznie po zapisaniu sie do newslettera upowaznia do zakupu
produktéw na AKARDO.pl z rabatem 10% przy dokonaniu zakupéw za minimum 350 zt.

Wartosc rabatu rozktada sie proporcjonalnie na wszystkie produkty w koszyku.
Rabat jest jednorazowego uzytku.

Kody rabatowe nie sumuija sie.

Kody rabatowe nie podlegajg zamianie na rownowartosc¢ pieniezna.

Kody rabatowe nie sg srodkami ptatniczymi lecz rabatami kwotowymi udzielanymi przez
wiasciciela sklepu AKARDO.pl

Aby uzy¢ kodu rabatowego nalezy doda¢ produkty do koszyku o tgcznej wartosci powyzej 350
zt, a nastepnie wpisac¢ kod w oznaczonym polu i go zatwierdzié.


http://www.prawakonsumenta.uokik.gov.pl/formularze/
https://akardo.pl/upload/formularz_reklamacyjny.pdf
https://akardo.pl/upload/formularz_reklamacyjny.doc

Klienci sklepu AKARDO.pl mogg uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu za posrednictwem
odsytacza zamieszczonego na stronie gtéwnej serwisu AKARDO.pl oraz pobra¢ go i wydrukowac.
Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie klientowi istotnych postanowien
Umowy sprzedazy towardw nastepuje poprzez wystanie na adres e-mail potwierdzenia oraz
specyfikacji zamdwienia.



